RESULTADOS DE LA EVALUACION
DEL DESEMPENO DEL PERSONAL DOCENTE
PERIODO PRIMAVERA 2008

En el presente periodo se ejecutd el ejercido de censo donde partidparon todos los
docentes con toda su carga académica.

A continuacion se presentan los niimeros de participacion:

Asignaturas evaluadas Secciones activadas Docentes evaluados
232 473 218
Encuestas activadas Encuestas para Autoevaluaciones de Encuestas contestadas
estudiantes docentes
11934 11468 466 8303
Partidpadion estudiantil Partidpacion de docentes
69% 88%

Se efectud asi un comparativo sobre el porcentaje de participacion de los estudiantes en
los diferentes periodos a partir de la implementacion del SEDD; la siguiente tabla nos
permite observar el comportamiento:

Primavera, ejercido censal:

Periodo Participacion
Primavera 2005 70%
Primavera 2006 71%
Primavera 2007 71%
Primavera 2008 69%

Otoiio, ejerdido focalizado:

Periodo Participacion
Otoiio 2005 65%
Otoio 2006 73%
Otoio 2007 70.6%




Los porcentajes de participacion nos sefialan un area de oportunidad, que debe
reflexionarse y de esta manera tomar dedsiones con respecto a los mecanismos de
promocion y consolidacion de una cultura de la evaluadon. Por otro lado, deberemos
analizar qué respuesta le estamos dando a las necesidades de la comunidad estudiantil y
docente, mismas que se manifiestan a través de los resultados obtenidos en las diferentes
categorias de evaluacion y en los comentarios que recoge el sistema. Tareas que nos
corresponde a todas las instandas involuaradas en el proceso formativo.

Las categorias de evaluacion en el presente ejercicio fueron:

Organizacion del curso

Fadlitador de aprendizajes

Selecdon y aplicacion de estrategias
Actividades y actitudes de colaboracion
Criterios de evaluadon

Instrumentos de evaluacion
Realimentadon de la evaluacion
Promedio

TOMMDO®P

Desde la perspectiva de la mejora continua, la universidad establece como puntaje minimo
aceptable el 80% dato que representa la orientacion de las practicas docentes hada la
implantacion del modelo educativo.

A oontinuacion se presentan los puntajes obtenidos por categoria de evaluadoén en cada
departamento, programa educativo y por la universidad.

Resultados por categorias:

Categoria: Organizacion del curso

Gastronomia A 78%
Ingenieria Industrial B 76%
Ingenieria en Telematica C 69%
Innovacién empresarial D 69%
Negocios Internacionales E 76%
Turismo Sustentable F 76%
Desarrollo Estudiantil G 85%
Desarrollo Humano H 78%
Inglés | 80%
Universidad J 77%
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De acuerdo con los resultados, programas educativos como Telematica e Innovacion
Empresarial deberan trabajar de manera espedal los aspectos reladonados con la
puntualidad en el inicio y termino de las sesiones de dase, al igual que la sodalizadon de
la planeadon didactica. El resto de los programas educativos y departamentos presentan
mayor fortaleza en esta categoria de evaluadion.

Categoria: Facilitador de aprendizajes

Gastronomia A 83%
Ingenieria Industrial B 87%
Ingenieria en Telematica C 80%
Innovacién empresarial D 83%
Negocios Internacionales E 87%
Turismo Sustentable F 87%
Desarrollo Estudiantil G 78%
Desarrollo Humano H 86%
Inglés | 84%
Universidad J 85%

La fadlitacion de los aprendizajes es una categoria con amplio margen de fortaleza, esto
implica que la actividad docente esta favoreciendo el logro de los objetivos de aprendizaje
dando como resultado aprendizajes significativos, comprendiéndose y aplicandose éstos,
asi como la transferenda de conodimientos.
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Categoria: Seleccion y aplicacion de estrategias
Gastronomia A 64%
Ingenieria Industrial B 67%
Ingenieria en Telematica C 62%
Innovacién empresarial D 64%
Negocios Internacionales E 67%
Turismo Sustentable F 68%
Desarrollo Humano G 67%
Inglés H 69%
Universidad I 66%
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La categoria de estrategias de ensefianza de manera recurrente ha presentado areas de
oportunidad, y se ha venido atendiendo a través de diversas actividades de capaditacion;
sin embargo, continua siendo una oportunidad de mejora. Si bien la parte técnica se ha
tratado en la capacitadon, muy probablemente tengamos que abordarla desde la
perspectiva de su aplicacion y las interacciones que durante las mismas se desarrollan, de
tal manera que el estudiantado pueda percibir la planeacion y organizacion que efectiia el
docente de manera previa a la actividad de dase, con el proposito de fadlitar la
adquisidon de los conocimientos.

Categoria: Actividades y actitudes de colaboracion

Gastronomia A 88%
Ingenieria Industrial B 90%
Ingenieria en Telematica C 86%
Innovacién empresarial D 82%
Negocios Internacionales E 91%
Turismo Sustentable F 89%
Desarrollo Estudiantil G 97%
Desarrollo Humano H 91%
Inglés | 92%
Universidad J 90%
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Interpretando los nimeros podemos dedudir que las interacciones que se establecen en el
proceso de ensefianza-aprendizaje se dan en un ambiente de respeto, de escucha y de
toleranda, en una negociadon de la corresponsabilidad de los sujetos involucrados
(docente y estudiante), donde el error es entendido como un ejerddo de acercamiento al
aprendizaje y el aula un espacio de abierto para la reflexion y de intercambio de
planteamientos criticos.



Categoria: Criterios de Evaluacion

Gastronomia A 90%
Ingenieria Industrial B 87%
Ingenieria en Telematica C 84%
Innovacién empresarial D 86%
Negocios Internacionales E 92%
Turismo Sustentable F 92%
Desarrollo Humano G 92%
Inglés H 91%
Universidad | 90%

94 %

92%

90%

88%

86%

84 % -

82%

80%

78%

Categoria: Criterios de Evaluacién

92% 9
92% 92% 91%

90%

87 %

86 %

84 %

90 %

Categoria: Instrumentos de Evaluacion

Gastronomia A 87%
Ingenieria Industrial B 76%
Ingenieria en Telematica C 75%
Innovacién empresarial D 85%
Negocios Internacionales E 83%
Turismo Sustentable F 88%
Desarrollo Humano G 92%
Inglés H 89%
Universidad | 86%
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En cuanto a los ariterios e instrumentos de evaluacion mantienen una buena tendenda de
resultado, demostrando con ello que la comunidad estudiantil acepta las formas de
evaluar los aprendizajes, asi como los criterios que se establecen bajo previo acuerdo.

Categoria: Realimentacion de la Evaluacion

Gastronomia A 38%
Ingenieria Industrial B 34%
Ingenieria en Telematica C 28%
Innovacién empresarial D 25%
Negocios Internacionales E 29%
Turismo Sustentable F 31%
Desarrollo Humano G 32%
Inglés H 27%
Universidad | 31%
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Contrario a las dos categorias anteriores, encontramos que la realimentacion de la
evaluadion y la sodalizacion de los resultados de los diferentes momentos de evaluacion
es realizada por el auerpo docente en la vispera de entrega de calificadones o después de

haber capturado éstas en el sistema, lo que resulta en un area de oportunidad.

Este ejercido de sodalizacion se efectla en un margen de 2 o0 1 semana previa a la fecha

de captura de resultados.




