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INDICADOR DEL NIVEL 1 

Límites de valor 
Clave  Propósito  Descripción del indicador  Fórmula  Meta 

Mínimo  Máximo 

Periodicidad  Fuente 

SSE­IND­01  Conocer  la    satisfacción  del 
estudiantado. 

Evalúa  la  satisfacción  del 
estudiantado  con  relación  a 
los  servicios  y  trámites 
escolares. 

Encuesta  elaborada  con 
base en la escala de likert.  80%  75%  85%  Anual 

Encuesta de 
satisfacción del 
estudiantado


